
RETURSEDDEL 
 

Udfyld retursedlen og vedlæg den i pakken som skal returneres. 

Varerne skal sendes tilbage i original emballage. 

 

Ordrenr.: _____________________________________ 
 

Dit Navn:  _____________________________________ 

Din e-mail:  _____________________________________ 

Dit Tlf. Nr.: _____________________________________ 

 

Varenr. / Varenavn Antal Returkode Handlingskode 

     

    

    

    

Returkoder:  
1. Svarer ikke til forventninger  
2. Defekt/fejl på vare  
3. Andet (Benyt kommentarfeltet) 
 

Handlingskoder:  
B. Byttes til anden størrelse/andet (forklar i 
kommentarfeltet)  
R. Pengene retur på kortet 
G. Beløbet byttes til online gavekort

Kommentar: 

________________________________________________________________________________

________________________________________________________________________________

________________________________________________________________________________

________________________________________________________________________________

________________________________________________________________________________

________________________________________________________________________________

________________________________________________________________________________ 

 

Når vi har modtaget din returpakke, så vil vores kundeservice straks behandle den. Såfremt at din 
returordre opfylder betingelserne for retur, så sørger vi for at refundere dig for dit køb.  

Pengene vil blive tilbageført på det samme betalingskort, som varerne er købt med. Dette kan tage 
forskellige antal dage, afhængig af hvilken bank du bruger. 


